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周南市立新南陽市民病院は、患者さんの人権を尊重し、信頼関係に基づく安全で質の高い
医療を提供することで、地域の皆様から信頼される病院を目指しています。
そのため、患者さんの権利と責務に関する宣言を作成し、公表しています。
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当院は、周南西部地域の中核的医療機関として、質の高い医療と心通う温かい看護を提供
できるようにと日々努力しております。
入院生活を少しでも不安なく過ごしていただき、皆様が治療に専念して１日でも早く回復
なさることを職員一同願っております。

入院される皆様へ

市民のための「地域病院」であること

医療及び健康を求める全ての人々に、親しまれる「開かれた病院」であること

健康・福祉との連携にも積極的に寄与し、「市民コミュニティー」を形成すること

病院も進歩と変化に対して、発展し、成長し続ける「伸びゆく病院」であること

～「市民に奉仕する医療」～

患者さんの権利
●良質な医療を受ける権利
患者さんは、平等に適切で良質な医療を受ける権利を有します。

●選択の自由と自己決定の権利
患者さんは、自らの意思に基づいて、治療方法に同意し、選択し、あるいは
拒否する権利を有します。

●診療情報の提供と説明を受ける権利
患者さんは、自己の診療に関する情報の提供と説明を受ける権利を有します。

●個人情報の保護と秘密保持の権利
患者さんは、診療の過程で得られた自己の情報が個人の秘密として厳守され、
患者さんの承諾なしには開示されない権利を有します。

●個人の尊厳を守られる権利
患者さんは、ひとりの人間として、その人格・価値観などを尊重され、医療
提供者との相互の協力関係のもとで医療を受ける権利を有します。

病院の理念と基本方針

患者さんの権利と責務
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入院に際して
入院生活に必要な情報をまとめています。安心して療養していただくため、必ずご一読ください。
●「入院生活のご案内」について

当院は地域の基幹病院として、急性期から回復期まで治療を行っています。
急性期治療が終了した際には、退院や地域包括ケア病棟（最大60日以内）への転棟転院をお願い
する場合がありますのでご了承ください。

●治療の流れについて

患者誤認事故防止のため、全ての患者様にリストバンドの装着をしていただいております。点滴・
検査などの際に本人確認のため、その都度拝見いたします。装着による皮膚のかゆみ等ありました
ら、看護師にお知らせください。

●安全確認

安心して医療を受けていただけるよう、個人情報は厳重に管理しています。
ただし、転院時には必要に応じて入院中の情報を転院先へ提供する場合がございます。

●個人情報の取り扱いについて

当院では看護学生や医療技術者、薬学部学生等の実習教育を行っています。
未来の医療を担う人材育成のため、ご理解とご協力をお願いいたします。

●実習教育へのご協力
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※暴言・暴力等により診療にご協力が得られない場合、または診療の妨げになる場合は、
直ちに病院外へ退去していただきます。

●医療提供者に対し、自分の健康に関する正しい情報をご提供ください。
患者さんの責務

●他の患者さんの診療に支障を与えないように、病院内での規則と病院職員の
指示をお守りください。

患者さんへのお願い
患者さんの権利を尊重した医療を実践するために、患者さんの皆様にも責務として、次のこ
とにご協力していただくようお願いいたします。

病院敷地内禁煙
当院では、患者さんの健康をサポートするという社会的使命から、「敷地内全面禁煙」と
しています。皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。
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05
入院日が決まっている方は、特に指定がない限り、当日1階総合受付で手続きをしてください。

また、下記に該当する書類をお持ちの方、当院から提出を依頼された方はご提出ください。

□各種医療受給者証

□診察券

□生活保護法による医療券

※これらの書類が提出されない場合は、自費扱いとなることがあります。

都合により指定時間に来院できない場合や入院を取りやめる場合は、できるだけ早めに該当科外来
へご連絡ください。

入院時、「入院誓約書」に、必要事項を記入・押印し、1階総合受付へご提出ください。
会計上必要な書類ですので必ずご提出ください。

入院時には記入していただく書類がありますので、印鑑をご持参ください。

服用中のお薬
現在服用中のお薬がある方はお薬と「くすりの説明書」または「おくすり手帳」をご持参ください。
薬剤師が確認し、重複を防ぎます。

入院セット・床頭台の利用
快適な入院生活のため「入院セット・排泄ケアセット」を導入しています。
また、病室にはテレビ・冷蔵庫・セーフティーボックスを備えた床頭台を貸し出しています。
ご希望の方は申込書に記入・押印の上、病棟ナースステーションへご提出ください。
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入院時の手続き
入院時受付

ご提出いただきたい書類について

□マイナ保険証（または資格確認書）

□限度額適用認定証

来院時間の変更・入院取りやめ

入院誓約書の提出

手続きに必要なもの

□労災保険証明書



06入院に必要なもの

□肌着・下着 □寝衣

□バスタオル □タオル □履物
（シューズタイプ）

□コップ
（プラスチック製）

□ティッシュ
ペーパー

□ウェットティッシュ □個々に必要なもの
（義歯洗浄剤、オムツなど）

【入院セット・排泄ケアセット申し込みされない場合】

【入院セット・排泄ケアセット申し込みされる場合】

□肌着・下着 □履物
（シューズタイプ）

●身の回り品は院内の売店でもお求めになることができます。
●その他治療上必要なものについては、看護師がお知らせいたします。

□洗面用具
（シャンプー、石鹸、
歯磨きセット）

入院時は貴重品のご持参はできるだけお控えください。
現金などは盗難防止にご注意のうえ、必要な場合は
セーフティーボックスをご利用ください。
紛失時の補償はいたしかねます。
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※排泄ケアセットを申し込み
された方は下着は不要



食事
医師の指示に基づき、症状に応じた治療食をご提供いたします。
食事時のお茶は提供しておりませんので、次の方法でご準備ください。

「入院セットCプラン」をご利用いただく

  ご本人またはご家族による持参
●食物アレルギー等がある場合は、必ず看護師・栄養士へお知らせください。

付き添い
当院では、患者さまの負担による付添看護は認められておりません。
ただし、ご家族の希望があり、医師が必要と認めた場合に限り付添が可能です。
なお、寝具等の貸し出しは行っておりません。

簡易ベッドの貸し出しは、2階売店にて承っております（1日500円〔税込〕）。

夜間(緊急時)の簡易ベッド貸し出しをご希望の場合は看護師へお申し出ください。

面会
感染症の流行状況や院内の安全管理体制により、面会の可否や時間帯が変更となる場合がございま
す。最新の面会状況については、病院ホームページまたはスタッフへご確認ください。
患者さまの安全を守るため、皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。

散髪出張サービス
希望される方はナースステーションへお申し出ください。
料金：1回3,000円（税込、当日支払い）
※感染対策のため、タオルを2枚ご用意ください。

個室及び特別室
個室及び特別室を希望される方は、室料差額を負担していただきます。

特別室 （浴槽・トイレ・冷蔵庫・
　ソファー・電話付）

個室 （シャワー・トイレ・
　冷蔵庫・電話付）

6,600円（税込）/ 日

4,400円（税込）/ 日

※ご希望の場合は、早めにお申し出ください。
※ご希望にそえない場合もございますのでご了承ください。
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07入院中の各種ご案内



診断書など各種証明書をご希望の方は、入院中はナースステーションへ、退院後は該当科外来まで
お申し出ください。

当院では、感染対策委員会を設け、感染予防に努めております。予防上、病室の移動や面会時に
マスク・ガウンの着用をお願いする場合がありますので、ご了承ください。

●院内駐車場（有料）は台数に限りがあるため、入院期間中のご利用は原則ご遠慮下さい。
やむを得ず駐車された場合は、以下の場所で精算をお願いいたします。
※出口ゲートの精算機では割引処理ができませんのでご注意ください。
 精算場所：会計窓口（夜間・休日は守衛室）
 料金：初日250円、以降1日につき200円

●院内連絡にはPHSを使用しておりますが、医療機器等への影響はありませんのでご安心ください。

●皆さまからのお心遣いはご遠慮いただいております。

●遺失物の保管期間は3か月間です。

●持参品の管理はご自身で十分にご注意ください。万一紛失された場合、補償いたしかねます。
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電話
●公衆電話：１階に設置されています。
 ※ 消灯後（21時以降）にご利用の際は看護師までお申し出ください。

証明書

感染対策

その他

●携帯電話の使用：所定の場所に限り可能です。
※他の患者さんの安静の妨げにならないようにマナーを守ってご使用ください。
※病室内での通話は原則禁止です。

●患者さんへの電話のお取り次ぎ：13時から20時までとさせていただいています。
 ※他の患者さんのご迷惑にならないよう、できる限り手短にお願いいたします。 
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受付時間：平日9時～17時

●入院費は、毎月末締めの定期請求（翌月10日請求、月末までにお支払い）と、退院時の最終清算
に分けて請求いたします。退院の際は、全ての入院費用を原則として退院日当日にお支払いをお願い
いたします。都合により、退院当日のお支払いが難しい場合は、事前に総合受付にご相談ください。
※お支払いにはクレジットカードもご利用いただけます。

●事前に概算をお知りになりたい方は、総合受付又は看護師にお申し出ください。

●個室等に備えられている電話の使用料金は、月末又は退院時にご請求いたします。

医療・福祉相談

➊

医療費の支払い等について

❷

介護保険や身体障害者手帳など
社会福祉制度について

❸

医療費に関する
公的制度の利用について

❹

退院後の生活や療養について

❺

転院や施設への
入所等について

当院では、皆様に安心して入院生活を送っていただくために地域連携・入退院支援センター
（１階正面玄関横）を設け、下記のような相談をお受けしております。

入院費用

入院費用等のことでご不明な点がございましたら、１階総合受付にお尋ねください。
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10
設備・施設等 場所 備考

テレビ・冷蔵庫

洗濯機・乾燥機

デイルーム

売店

食堂

キャッシュコーナー

公衆電話

自動販売機
（飲み物）

冷暖房

各病室 申請書の提出が必要となります
（１日260円税込）

病棟各階 100円硬貨で使用できます
※洗剤は必要です

病棟各階の中央 面会及び食事等にもご利用できます

2階エレベーターホール前 営業時間：9時～16時
※土・日・祝は閉店

2階エレベーターホール横 営業時間：10時～14時30分
※土・日・祝は閉店

1階受付付近 営業時間：24時間
1年中ご利用いただけます

1階公衆電話コーナー横、北側出入口
病棟各階のデイルーム、
2階エレベーターホール前

各病棟・各個室

公衆電話付近は携帯電話の
ご利用が可能です

運転時間：原則として8時～21時

院内設備のご紹介

1階受付付近
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6：00
起床

21：00
消灯

昼食
正午ごろ

夕食
18：00～

入院中は、病院の規則及び医師・看護師等の指示をお守りください。

入院中に他の医療機関を受診することは基本的にございません。（薬のみを含む）
必要時には看護師よりご連絡いたします。

他の人に迷惑をかけたり、院内の秩序を乱したりする場合は退院していただくことがあります。

入院生活の一日の流れは、下記のとおりです。

診療上の都合により、病室・病棟を変わっていただくことがございます。ご了承ください。

入浴は、医師の許可を受けた方のみ、指定された日にご利用いただけます。

外泊（外出）を希望される場合は、医師の許可を受け、看護師の指示に従ってください。

大部屋でテレビ・ラジオ等を利用される場合は、イヤホンをご使用ください。

テレビ・冷蔵庫等の電化製品または刃物（ハサミ、カッター、爪切り、カミソリ）の持ち込み
は固くお断りいたします。

入院中の飲酒・喫煙は厳禁です。

MEMO
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朝食
8：00～

11入院中に安心してお過ごしいただくために

当院はプライバシー保護のため、無断での撮影・録音を禁止しています。
無断で行った場合は、データ削除を求められることもございますのでご注意ください。
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E V

家
族
控
室

手術室①

⼿術室②
前室手術室ホール

吹抜

吹抜

⾮常
階段

物品管理室
腎・泌尿器・
透析センター
（⼈⼯透析室）

ナース
ステーション

地域包括ケア病棟

急性期一般病棟

●会計・総合受付
●地域連携室・入退院支援センター
●外来化学療法室
●内視鏡室
●薬剤部
●臨床検査室
●救急処置室
●放射線室
●リハビリ室
●糖尿病センター

●調理室
●食堂
●売店
●会議室

フロアマップ
１F

２F ３F

４F

５F

６F

●手術室
●腎・泌尿器・
　透析センター
（人工透析室）

●ナースステーション
●無菌治療室
●特浴室
●病状説明室
●HCU
（重症治療室）
●デイルーム
●アメニティコーナー
●デイコーナー

●ナースステーション
●特浴室
●病状説明室
●HCU
（重症治療室）
●デイルーム
●アメニティコーナー
●デイコーナー

●ナースステーション
●特浴室
●病状説明室
●デイルーム
●アメニティコーナー
●デイコーナー

急性期一般病棟

地震、火災などの非常事態が
発生した場合は
職員の指示に従って落ち着いて
避難してください。

E V

食堂 会議室

管理部
非常
階段

吹抜

吹抜調理室

売店
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リハビリ室 放射線室

救急
処置室

守衛室

外来
化学
療法室中

央
処
置
室

内科 泌
尿
器
科

眼
科

整
形
外
科

事務室
会計・
総合受付

内視鏡室 エコー室

臨床検査室 生理
検査室

キ
ャ
ッ
シ
ュ

コ
ー
ナ
ー FAX

コ
ー
ナ
ー 地域連携室
入退院支援センター

玄関ホール

外来出入口

外来待合ホール

E V

薬剤部

外科
脳外科 糖尿病

センター

E V

控室

個室
個室

個室
個室

個室 個室
個室

個室

4床室

4床室

4床室

非常
階段

4床室

4床室

4床室

4床室4床室

4床室

4床室

特浴室

ナース
ステーション

吹抜

病状
説明室

作業室

パントリー

デイルーム

HCU
汚
物
室

洗濯浴室

アメニティ
コーナー

デイ
コーナー



周南市立新南陽市民病院
Shunan City Shinnanyo Hospital

〒746-0017山口県周南市宮の前二丁目3番15号

TEL FAX0834-61-2500（代） 0834-61-2501

土井

富田川

至防府 政所

新南陽
高校

永源山
公園

周南市立
新南陽市民病院

新南陽駅

347

2

至徳山

交通アクセス

お問い合わせ

車 を ご 利 用 の 方
国道2号線から新南陽駅方面へ進み、
県道347号線を右折後、約300mで
病院に到着します。

駐車場180台（身障者用3台含む）
駐車料金は、駐車券を割引機器に
通していただくと50円になります。
※10時間以内

バ ス を ご 利 用 の 方
防長バス「新南陽市民病院前」バス停を
ご利用ください。

電 車 を ご 利 用 の 方

JR新南陽駅より徒歩7分

福
川
駅

新
南
陽
駅

徳
山
駅約2分 約4分

公式HP Googleマップ


